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	ПОЛИТИКА КАЧЕСТВА

	1. ГБУЗ Архангельской области «Первая ГКБ им. Е.Е. Волосевич» - ведущая медицинская организация в Архангельской области по следующим направлениям деятельности: неотложная кардиология, кардиохирургия, сосудистая хирургия, нейрохирургия, ангиорентгеноваскулярные методы диагностики и лечения, лечение ОНМК, травматология, эндокринология, трансплантология, хирургия печени и поджелудочной железы.

Качество наших услуг сопоставимо с качеством услуг известных клиник Российской Федерации. Мы стремимся принадлежать к элите здравоохранения России, каждый сотрудник вносит свой вклад в улучшение.

[bookmark: _GoBack]Миссия нашей организации - оказывать высококвалифицированную медицинскую помощь на основе партнерских отношений с пациентами, восстанавливая здоровье и работоспособность наших граждан.

2. Все наши сотрудники придерживаются высоких этических стандартов, включающих применение надлежащей клинической практики, ориентацию на удовлетворение потребностей пациентов, соблюдение рабочей дисциплины, хорошие межличностные отношения.
Наш успех основывается на знаниях и навыках нашего персонала. Поэтому все сотрудники, особенно те, которые участвуют в оказании медицинской помощи пациентам, непрерывно совершенствуют свои знания и умения. Руководители всех уровней поддерживают любую инициативу, которая способствует личностному и коллективному профессиональному росту.  Старшие коллеги передают свой опыт и помогают молодым специалистам приобретать необходимые знания и навыки.

3. На всех этапах качество оказания медицинской помощи пациентам зависит от наличия современного медицинского оборудования. Персонал должен обращаться с оборудованием бережно и согласно инструкциям.

4. Руководство ГБУЗ Архангельской области «Первая ГКБ им. Е.Е. Волосевич» принимает ответственность за реализацию и соблюдение настоящей Политики.
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